Alla cortese attenzione del Responsabile operativo

Durante I'evento GMnext tenutosi a Colonia & stato annunciata l'introduzione
del Chairman’s Circle, programma rivolto a tutti i concessionari europei che
mira a premiare I'eccellenza sulla base di criteri valutativi predefiniti.

Coerentemente con lo spirito di tale programma, siamo lieti di ComunicarVi
che la Concessionaria

Capelli Automobili S.r..

si & classificata
n°l

tra le concessionarie de lla rete di Vendita Opel ita liana, avendo ottenuto il
migliore punteggio grazie ad eccellenti risultati in termini di:

¢ performance vendita vetture

+ performance vendita ricambi

* soddisfazione della clientela per i servizio di Vendita

« soddisfazione della clientela per i servizio di Assistenza

Nel ringraziarVi per limpegno e le energie profuse nella conduzione del
business e sicuri che vorrete cogliere in tale ricongscimento ulteriori stimoli per
traguardare obiettivi sempre piu sfidanti, porgj

Matteucci

Direttore Lommerciale ministratore Delegato
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